
ITER COMMERCIALE GIEMME 

Richiesta 
Cliente 

Contatto con 
Consulente 
GIEMME 

 

Sviluppo offerta 
con 
“GAMMASOFT” 
 

Recupero 
Documenti e 
Dati per 
completare l’ 
ordine 

Contratto e 
firma 
PROPOSTA D’ 
ORDINE 
 

Organizzazio
ne Consegna 
con il nostro 
Ufficio 
Logistico 

Messa in 
Produzione 
(all’ avvenuto 
incasso dell’ 
Acconto) 
 

Rilievo Tecnico in 
Cantiere e 
perfezionamento 
contratto 

 

RIASSUNTO FASI DI VENDITA  

Pratica 
ENEA per 
Recupero 
Energetico 



… E ORA? 

ASSICURATI DI AVERE QUESTI DOCUMENTI 

 Documento d’ Identità dell’ Intestatario (od Intestatari) del contratto, o 
nel caso di Aziende il Documento del Legale Rappresentante. 

 

S.C.I.A 
 

PERMESSO DI COSTRUIRE 

Codice Fiscale dell’ Intestatario (od Intestatari), o nel caso di 
Aziende il Codice Fiscale, Partita IVA e Ragione Sociale. 

 

Nessuno (solo prodotti) 

Documentazione 
per IVA 
Agevolata 

 
NESSUNO, ma va valida solo 
se c’è posa in opera in fattura 

IVA 4% 

IVA 10% 

IVA MISTA 
22%+10% 

IVA 22% 

AUTOCERTIFICAZIONE 1^ CASA 

RESTAURO E RISANAMENTO 
CONSERVATIVO 

RISTRUTTURAZIONE EDILIZIA 

RIASSUNTO FASI DI VENDITA  



Intestazione COMPLETA del CLIENTE o della SOCIETA’. 

 

ASSICURATI CHE LA PROPOSTA D’ ORDINE SIA 
COMPLETA DI: 

 

CONDIZIONI DI PAGAMENTO scritte secondo le tipologie PERMESSE o 
ACCORDATE con la PROPRIETA’. Se non scritto digitalmente, quindi a 
mano, serve firma del Cliente a fianco del pagamento modificato. 

TOTALE stabilito con il Cliente. 
 

Proposta Firmata in Tutte le Pagine comprese le CONDIZIONI 
GENERALI DI VENDITA (2 firme). 
 

RIASSUNTO FASI DI VENDITA  

Settimana di consegna: standard 8 settimane dalla messa in produzione; 
diversamente richiedere tempistiche precise all’ Ufficio tecnico o 
Commerciale a Forlì. 
 

Colori (Infissi, Porte, ecc…), tipologie vetro, versi di apertura. 
 



Ok, 
se hai fatto tutto, ora puoi inviare la 

Documentazione Raccolta a  
amministrazione2@giemme.net o 
portare gli originali in sede a Forlì 

per procesare il tuo ORDINE. 

RIASSUNTO FASI DI VENDITA  

mailto:amministrazione2@giemme.net


RILIEVO TECNICO IN CANTIERE PER 
ORDINE MATERIALI 

Passata la pratica in Amministrazione, il cliente verrà registrato in 
anagrafica e verrà controllata la Proposta d’ Ordine. Se tutto positivo, la 
pratica verrà passata all’ Ufficio Tecnico che si organizzerà direttamente 
con il cliente per il rilievo in cantiere (se si vuole assistere non ci sono 
problemi). 

 Rilievo misure fatto. Si controllerà, insieme al tecnico di servizio, i 
materiali da ordinare per evitare errori di qualsiasi natura. 

RIASSUNTO FASI DI VENDITA  

Come perfezionare il contratto? 

Rilievo misure alla mano si dovrà sistemare l’ ordine in GAMMA 
con MISURE, VERSI e COLORI per poi stampare il contratto 
definitivo da consegnare e far firmare al cliente. 

 



COME FUNZIONA IL BLOCCO PREZZI 
(B.C.C.-blocco condizioni contrattuali) 

Compilando l’ apposito modulo integrativo, posto in fondo al 
Contratto, il Cliente può decidere di Bloccare il Prezzo per 3 mesi, 6 
mesi o più tempo, e quindi non andare in produzione. 

 

Questo è 
nato per 
diversi 
motivi 

RIASSUNTO FASI DI VENDITA  
Consulta il Modulo BCC con tutte le Informazioni in merito 

In previsione di un Aggiornamento 
di Listino a breve termine. 

Impossibilità del Cliente per 
questioni Finanziarie o di Cantiere. 



CONSEGNA 

L’ Uffico Logistico verifica il saldo del cliente e 
ascolta le sue esigenze per organizzare il 
montaggio. 
 

RIASSUNTO FASI DI VENDITA  

Fatto questo, procederemo al montaggio e a 
lavoro finito, il commerciale di riferimento potrà 
fare sopralluogo per verifica insieme al cliente. 
 



PRATICHE ENEA / RECUPERO 
ENERGETICO 

A lavori ultimati, compresi nel prezzo 
svilupperemo contratti ENEA per recupero 
energetico. Si dovrà far compilare un modulo 
concaratteristiche dell’ abitazione ed inviare il 
suddetto modulo ad 
amministrazione2@giemme.net. 
 

RIASSUNTO FASI DI VENDITA  


